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De acuerdo con las Naciones Unidas, la
energia es uno de los factores que mas
contribuyen con el cambio climatico, ya
gue es responsable de la emision de
aproximadamente el 60 por ciento de los
gases de efecto invernadero a nivel global.

En Argentina, en promedio, en 2021 el 13%
de la demanda total de energia eléctrica
fue abastecida a partir de fuentes
renovables. De esta manera, el sector sigue
avanzando hacia el objetivo de alcanzar en
2025 el 20% del abastecimiento eléctrico
con fuentes renovables, tal como establece
la Ley 27.191.

Los Centros de Datos, ademas de sacar
provecho de la innovacion tecnoldgica para
ser cada vez eficientes y consumir menos
energia, también deben ser protagonistas
en la viabilidad de las energias renovables .
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LA EFICIENCIA
ENERGETICA COMO
OBJETIVO CLAVE

De acuerdo plantea el'Objetivo 7 de las Naciones Unidas
de Desarrollo Sustentable (SDG), la energia es el factor
que contribuye principalmente al cambio climatico y
representa alrededor del 60% de todas las emisiones
mundiales de gases de efecto invernadero.

Dicho objetivo refiere a asegurar el acceso a energia
asequible, segura, sostenible y moderna, es decir, contar
con una energia mas limpia, lo cual significa
descarbonizarla y confiar mas en energias renovables.


https://www.youtube.com/watch?v=bewINxvw3J0&t=23s

Esta claro que el reto no es para nada sencillo. Por
ejemplo, solo para que el Internet pueda trabajar, las
estimaciones indican 70.000 millones de kilovatios-
hora al ano. Y entre mayor sea la demanda del Internet,
la tecnologia y del uso de todo tipo de dispositivos,
mayor sera la energia requerida y consumida.

En efecto, desde Vertiv aseguran los centros de datos
representan una gran parte del consumo energético
del sector tecnolégico. Digital Information World
estima que existen unos 509.147 centros de datos, 430
de los cuales son de hiperescala. En comparativa,por
ejemplo, la compania asegura que el consumo
energético combinado de Amazon, Google, Microsoft,
Facebook y Apple supera los 45 teravatios-hora al aino,
tanto como lo que Nueva Zelanda consume cada aho.

Por su parte, desde Schneider Electric plantean la
necesidad de tomar accién en favor de una mayor
eficiencia energética, a través de soluciones e
innovaciones tecnolégicas que permitan una
implementacion asequible y accesible para las
companias, las cuales puedan, a su vez, obtener
beneficios como lograr ahorros energéticos y
financieros, asi como cumplir con las normativas o
regulaciones de los paises en donde operan.
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Impulso definitivo a las
energias renovables

Desde Forza coinciden que
la tecnologia avanza a pasos
agigantados, haciendo que
los sistemas tradicionales de
abastecimiento resulten no
solo menos eficientes y
obsoletos, sino que ademas
incrementen la huella de
carbono. “Las empresas,
organizacionesy lideres en
la actualidad buscan nuevas
iniciativas para la
generacion de electricidad y
alcanzar la ventaja

competitiva que les permita
adaptarse al crecimiento
exponencial en términos de
conectividad, de
infraestructuras digitales 'y
de la electrificacion de la
movilidad en la red”, dijo
Marianela Suco, Regional
Territory Manager de la
compania.

“Nuestra estrategia
para este ano en
Argentina es apuntar
al mercado PYME y
hogar. Pondremos
todos nuestros
esfuerzos y recursos
en poder abastecer
esa demanda.”
Marianela Suco,
Regional Territory
Manager FORZA Power
Technologies & Nexxt
Infrastructure.



“Al respecto, las microrredes
descentralizadas de
distribucion energética
optimizan el autoconsumo
mediante la integracion de
tecnologias inteligentes y
plataformas flexibles. Estas
permiten maximizar la
generacion,
almacenamientoy
distribucion adecuada de
este preciado recurso a un
mayor numero de
habitantes en nuestro
planeta”, agrega la ejecutiva
de Forza.

Desde la compania
sostienen que una de las
tendencias en el

sector energético para este
2022

contempla el continuo
aumento de los precios de
la luz generada con
combustibles fosiles. “Se
calcula que, en el
transcurso de este ano, el
impulso de la energia solar
y la energia edlica supondra
una produccion de
electricidad renovable
capaz de cubrir la demanda
de cerca del 50% de la
poblaciéon en varios paises, y
lo mejor de todo, a precios
mucho mas razonables
para millones de
consumidores, inclusive en
areas donde anteriormente
era inviable contar con una
conexion a la red eléctrica
primaria”, afirman.



“En Argentina las “Muchas empresas
inversiones en energia relacionadas al rubro
renovable siguen energia estan trabajando
avanzando: en 2021 el 13%  Para poder incluir mas
promedio de la demanda  €N€rglas renovablesy
total de la energia fue fotovoltaicas y nosotros

. : tenemos productos para
abastecida mediante este N

_ , ) acompanarlos como las
mecanismo”, comento al

baterias y rectificadores. Las

respecto Magdalena dos industrias donde vamos

Mardones, Distribution a ver este potencial y

Sales Manager SSA de proyeccion de desarrollo de

Vertiv. agroindustrias.” energias renovables para su
negocio son: combustible y

“Se espera un gran agroindustrias.”

crecimiento de nuevos
proyectos e inversiones
en lo que es energia
renovable y fotovoltaica.”
Magdalena Mardones,
Distribution Sales
Manager SSA de Vertiv.

Actualmente se estan
aprobando y desarrollando
muchos proyectos sobre todo
fotovoltaicos donde Ablerex
tienen un amplio portafolio
de inversores solares,
monitoreo de baterias
wireless y sistemas de
almacenamiento de energia
con tecnologia verde,



https://cl.linkedin.com/in/magdalena-mardones-391126a0
http://www.vertiv.com/

“especialmente disenados
y personalizados para el
sector fotovoltaico, por lo
gue seguimos en
busqueda de canales
especializados en el area
gue nos representeny
especifiguen nuestros
equipos en estos
proyectos”, coincidio
Xavier Navarro Cordero,
Regional Manager, South
Cone de Ablerex LATAM
Corp.

“Los reguladores de voltaje
y UPS interactivos tendran
una gran demanda para la
proteccién y el respaldo del
Home Office, también el
sector industrial sigue
siendo una gran
oportunidad de negocios
para ampliar la base
instalada de UPS.”

Xavier Navarro Cordero,
Regional Manager,

South Cone de Ablerex
LATAM Corp.



https://www.linkedin.com/in/xavier-navarro-a8868428/?originalSubdomain=cl
https://www.ablerexlatam.com/

14

En lo que refiere a la estrategia relacionada con energias
renovables, Cristian Lagos, Director Secure Power Cono
Sur de Schneider Electric, dijo que la compania ofrece
distintos servicios para todas las empresas en materia de
energia y sostenibilidad. “Uno de estos servicios es |la
directa asesoria en la Compra de Energias Renovables para
aquellas empresas que no estan muy familiarizadas con el
proceso y quieren hacer la transicion hacia este tipo de
energias”, informao.

clientes finales y detectar grandes
proyectos, advertirles de las nuevas
tendencias, como Edge Computing, loT, IA,
que van a ser los pilares en la transformacion
digital de sus negocios.”

Cristian Lagos, Director Secure Power Cono Sur
(Argentina, Chile, Paraguay & Uruguay),
Schneider Electric.

)) “Queremos ser consultivos con nuestros



Finalmente, Matias lannicelli Director Grupo Fixon,
opind: “Creemos que tanto en proteccion de energia
(UPS), como en soluciones fotovoltaicas, la mayor
adopcion por estos sistemas se dara en las industrias en
general como también en los sectores financieros y salud.
Sera mas gradual en el mercado soho o doméstico a
diferencia de otros paises que ya estan siendo instalados
en viviendas y pymes.”

) “Se espera para 2022 una demanda
sostenida en sectores como el
Financiero, Mineria e Industria con la

real concientizacion que va adquiriendo
el mercado en funcién a su madurez.”
Matias lannicelli, Director de Grupo Fixon.
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Foco de la inversion 2022

En Forza, reconocen que estaban visualizando la
recomposicion del mercado corporativo y de grandes
proyectos postpandemia pero advierten que la
situacion vuelve a ser de incertidumbre con la guerra
gue se esta viviendo en Ucrania y los potenciales
cambios sociales, politicos y economicos que conlleva.

“Si bien en Argentina ‘estamos lejos’,
nuestras fabricas estan en Asia y esta
situacion genera variaciones en los
precios de comodities necesarios
para la fabricacion de productos,
escasez de materias primasy el
problema ya conocido como ‘la crisis
de los contenedores’, es decir que
son amplias las variables que podrian
afectar a nuestra industria en
general”, dijo Marianela Suco.

“De igual modo, nuestra estrategia
para este ano en Argentina es
apuntar al mercado pyme y hogar.
Pondremos todos nuestros esfuerzos
Yy recursos en poder abastecer esa
demanda”, apunto.




“Estamos viendo que los
productos monofasicos,
productos de 3 hasta 10 kva
se estan moviendo bastante.
Hay una tendencia en
aumento de nuevos
proyectos de puntos de
venta, hubs de latencia con
los data center, esto se
puede ver en el sector
gubernamental, en retail y
en educacion. También
nuevos grandes proyectos
particularmente en el area
industrial y de enterprise.
Las bancas siguen siendo
una de las verticales mas

mportantes”, dijo por su
parte Magdalena Mardones,
de Vertiv.

Respecto al mercado
hogareno, para la ejecutiva de
Vertiv siguen en tendencia las
UPS transaccional, interactiva,
online y agrego: “Estamos
viendo el desarrollo de las
pymes, donde esta
funcionando todo lo que es la
venta a través de redes
sociales, marketplacesy
estamos trabajando
fuertemente para entrar a
plataformas de e commmerce!

1
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En APC también sostienen
que, debido a la crisis
sanitaria mundial, las lineas
gue mas fueron demandadas
en los ultimos dos anos
fueron las orientadas a
proteccion para el hogary
home office. “Por otra parte,
desde 2021 APC trabaja en
direccionar sus esfuerzos
comerciales en aquellos
Nnegocios que representen no
solo una oportunidad
puntual sino de generacion
de mas negocios a futuro,
buscando sinergias con otras
unidades de negocios de
Schneider Electric”, agrego
Cristian Lagos.

“La oferta UPS APC Easy
SRV (monofasica) y UPS
APC Easy 3S (trifasica) van
a ser nuestro core de
negocio por sus altas
prestaciones técnicas
aplicables para todo tipo
de necesidad y su costo
competitivo en el mercado
local. Y asociada a la
demanda de soluciones de
Edge computing, las lineas
Easy Rack y Easy rackPDU
también tendran fuerte
crecimiento en la
demanda”, comentd
Guillermo Robledo, PM
APC en Air Computers.

“Este 2022 se posiciona como un ano de
nuevos desafios y es por eso que estamos

preparados para atender las solicitudes del
mercado con disponibilidad de materiales
para entrega inmediata.”

Guillermo Robledo, PM APC en Air Computers



Xavier Navarro Cordero
también coincide en que la
demanda de sistemas de
respaldo este ano 2022 estara
marcada por el consumo de
equipos de baja capacidad
para respaldar el home office.
“Para desarrollar proyectos en
nuevos mercados, Ablerex se
continua expandiendo
buscando socios instaladores
y distribuidores especializados
en equipos que aseguran la
continuidad operativa con
carga critica en paises de
Sudameérica”, destaco.

En lo que respecta a
aplicaciones industriales, el
entrevistado asegurd que la
tecnologia de UPS On line
doble conversion sigue
siendo la mas seguray
confiable. “Sin embargo, los
modelos de UPS Ablerex
incorporan caracteristicas
superiores que los destacan
como equipos de alta
calidad para aplicaciones
criticas y clientes exigentes”,
concluyd.
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Mas alla del crecimiento de demanda de equipos UPS del
2021 en sectores con inversiones retrasadas y también el
fuerte crecimiento de proyectos del sector de Salud
(sanatorios, hospitales, laboratorios), en Grupo Fixon creen
gue aun no se han cubierto las expectativas de las
necesidades del mercado en general de acuerdo con los
parametros anuales de expansion del negocio. “Se espera
entonces para 2022 una demanda sostenida en sectores
como el Financiero, Mineria e Industria con la real
concientizacion que va adquiriendo el mercado en funcion
a su madurez”, sostuvo Matias lannicelli.

“Desde la categoria Hogar, que es la mas fuerte para
nosotros, sin duda el Home Office es el gran traccionador.
Los cambios de habitos, el trabajo remoto y la

permanencia en los hogares dispararon %//

la categoria desde hace 2 anos.
Esto nos llevo a desarrollar un
amplio kit de soluciones”,
respondid Alejandro Waisman,
Gerente Comercial de Kaniji.

»




“Tenemos previsto un alto stock para poder abastecer el
mercado y como siempre la politica del directorio es el
mejor producto al mejor precio posible; ademas de
capacitaciones y apoyo en comunicacion para nuestros
clientes mas importantes”, agregdé Waisman.

Procesamiento en el borde

Otro punto clave para el mercado de soluciones de energia
tiene que ver con la tendencias del Edge Computing.
Segun loT Analytics, se proyecta que habra mas de 22
billones de dispositivos conectados a loT en todo el mundo
para 2025, mas de tres veces mas que en 2018. Y para que
estos dispositivos sean realmente inteligentesy
revolucionen las fabricas de hoy, desafios como latencia,
banda ancha y los puntos en la conexion deben abordarse.

21
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El Edge Computing resulta entonces una pieza
fundamental de este proceso de transformacion. Los
centros de datos locales y regionales permiten tener mejor
y mayor procesamiento de datos, bajando la latencia,
aumentando la redundancia y protegiendo la informacion.

De acuerdo con Vertiy, en los proximos cuatro anos, una
significativa inversion a nivel industrial en la computacion
en el borde de la red cambiara el perfil del ecosistema de
centros de datos, lo cual aumentara en un 29% el
componente del borde de la computacion total durante
dicho periodo, pasando de un 21% en la computacioén total
a un 27% para 2026.



“El crecimiento y continuo desarrollo del |oT, en todo tipo
de aplicaciones (comerciales, hogarenas e industriales)
tendra un impacto positivo muy fuerte en el mercado y los
negocios este ano”, dijo en ese sentido Guillermo

Robledo, de Air Computers. “El resultado de esta

circunstancia, sera que soluciones de Edge computing
sean altamente requeridas por los usuarios. También la
implementacion del 5G demandara de infraestructura
relacionada a microdatacenters (Racks, UPS, PDUs, etcy).”
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Segun el mencionado estudio de Vertiy,
aproximadamente una tercera parte

de los encuestados (34%) tiene planes
O se encuentra a la mitad de
considerables implementaciones

en el borde de la red.
Una cuarta parte ya han
implementado sitios
nuevos construidos
especificamente para el

borde de lared y un 41%
son sitios en el borde existentes

en operacion. De todas formas,
también prevén un aumento
del 150% en los sitios en el
Nnucleo y una mayor actividad

en la nube. En conclusion, la

demanda de recursos de computacion
estd aumentando vertiginosamente en
todas las redes actuales.
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forza

MVER TECHNWILNGIES

“En 2022 estamos lanzando la
nueva categoria de Energia
Solar”

A |la hora de dar cuenta de |los ejes principales de la
estrategia de Forza para este ano, su Regional Territory
Manager, Marianela Suco, destacd que la compania
siempre se enfoca en potenciar y fortalecer la relacion con
los canales. Asimismo, sefaldé que escuchar las necesidades
de los clientes y del mercado y traducirlo en productos
competitivos es un eje fundamental para la sostenibilidad
del negocio.

“Trabajamos diariamente de la mano con nuestros
mayoristas y fabricas para poder garantizar la
disponibilidad en tiempo y forma de los productos para
cumplir con nuestros clientes, proyectos y licitaciones”, dijo
al respecto.



MARIANELA SUCO, REGIONAL
TERRITORY MANAGER FORZA
POWER TECHNOLOGIES &

NEXXT INFRASTRUCTURE

somales, ,giestlme 1ta para su
nal, etc. Para este ¢
retomar _

les tLCIpa
alks por to

mos de
o el pais.”



https://www.linkedin.com/in/marianela-suco-75b913b/
http://www.forzaups.com/

Energias renovables

Para suplir la demanda de electricidad tanto actual como
futura, pero de manera sostenible, en 2022 Forza lanza la
nueva categoria de Energia Solar, compuesta por
inversores y baterias, a lo que se sumaran paneles.

“Vendran disponibles con capacidades desde 1000W a
5000W. El tamano compacto y la sélida arquitectura que los
caracteriza permiten su despliegue en el centro de un
Nnucleo urbano con la misma facilidad que en cualquier otro
punto remoto donde no exista conexion a la red, o en
lugares donde extender el servicio eléctrico resultaria
costoso o, incluso, estructuralmente inviable”, informo Suco.

Finalmente, la entrevistada informo que actualmente estan
corriendo una campana masiva de comunicacion en
autobuses de la Ciudad de Buenos Aires para generar
awareness en el consumidor final y potenciar a sus
canales.

Ideal para Gaming y pequenas
empresas, topologia interactiva,

capacidad de 2000VA/1200W
con pantalla LCD tactily
software de gestion Forza
Tracker. Garantia de 3 anos.
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“Vamos a generar nuevas
oportunidades de negocios
con nuestros canales”

Cristian Lagos, Director Secure Power Cono Sur de
Schneider Electric, destaco que en la compahnia impulsan
“la transformacion digital mediante la integracion de
tecnologias de procesos y energia lideres en el mundo,
desde el punto final hasta la nube”.

Por ejemplo, el entrevistado destacé una nueva alianza
estratégica a nivel mundial. “Gracias a una amplia gama de
posibles combinaciones y configuraciones, Schneider
Electric y Dell podran satisfacer casi cualquier necesidad de
infraestructura de TI, incluidos racks, servidores virtuales,
soluciones ambientales, seguridad y monitoreo remoto”,
senalo.



“Trabajaremos
fuertemente en
desplegar a traveés
del canal todo
nuestro portfolio
de oferta asociada
a los negocios de
valor.”

‘ CRISTIAN LAGOS, Director Secure
> Power Cono Sur (Argentina, Chile,

Paraguay & Uruguay), Schneider
Electric.



https://www.linkedin.com/in/cristian-david-lagos-9aa1b647/?originalSubdomain=ar
https://www.apc.com/ar/es/
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Demanda esperada

El entrevistado comentd que, debido a la crisis sanitaria
mundial, las lineas que mas fueron demandadas en los
ultimos dos anos fueron las orientadas a proteccion para el
hogar y home office. Por otra parte, desde 2021 APC
trabaja en direccionar sus esfuerzos comerciales en
aquellos negocios que representen no solo una
oportunidad puntual sino de generacion de mas negocios
a futuro, buscando sinergias con otras unidades de
negocios de Schneider Electric. “Queremos ser consultivos
con nuestros clientes finales y detectar grandes proyectos,
advertirles de las nuevas tendencias, como Edge
Computing, loT, IA, que van a ser los pilares en la
transformacion digital de sus negocios, afirmo Lagos.

! ! “Los canales que quieran integrarse a
nuestro ecosistema de partners van a

contar con una plataforma de
entrenamiento muy amplia.”

“Los canales que quieran integrarse a nuestro ecosistema
de partners van a contar con una plataforma de
entrenamiento muy amplia y con nuestro respaldo.
También van a acceder a nuestro soporte de garantiay
post venta, con toda una red montada de atencion al
cliente (CAS) en la region”, concluyd.



Implementar

EDGE COMPUTING

en semanas, es posible.

Ya no debe pensar en una planificacion de meses, con
Easy Micro Data Center Serie C soluciona rapidamente
y a bajo costo las cuestiones de energla, refrigeracion y
monitoreo de su data center.

_ (ECunnce mas )


https://www.apc.com/shop/ar/es/categories/racks-and-accessories/racks-and-enclosures/easy-micro-data-center/N-1mq1c7g
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FREE pone fuerte foco en soluciones de energia

En FREE distribuyen soluciones Eaton, Vertiv y Forza.
“Contamos con un amplio stock de estabilizadores,
reguladores de tension, equipos interactivos y doble
conversion. Ademas, nuestros resellers e integradores
pueden encontrar Racks, PDUs y baterias”, destaco
Alejandra Serrano.

También ofrecen el mini Data Center de Vertiv con formato
Rack que brinda energia, refrigeracion y monitoreo en un
solo producto. Ademas trabajamos la linea de aires
acondicionados de precision”, amplio.

Con respecto a Forza, proximamente se integraran al
portfolio sus diferentes modelos de inversores de la Serie de
Energia Solar que fueron disenados para aplicaciones
fotovoltaicas, monofasicas y aisladas de la red eléctrica.

“Un segmento de producto en creciente demanda
es el de baterias. Hoy en FREE podran encontrar
stock de Eaton en 12v 9Ah 34W, 12v 20Ah 80V,
12V 20Ah 200w, 12v TOOAh 390W, 12v 140Ah
540W, concluyod.

ALEJANDRA SERRANO, PRODUCT MANAGER
ENERGIA E INFRAESTRUCTURA DE FREE.



https://www.linkedin.com/in/alejandra-serrano-rivas/?originalSubdomain=ar
https://www.freesa.com.ar/
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https://www.free-online.com.ar/

Grupo Fixon suma la distribucion de UPS POLARIS

Entrevistado por Enfasys, Matias lannicelli destacd que Fixon
es un VAD, por lo cual tendran un especialista en sus filas
para atender no solo ventas de equipos monofasicos, sino
también trifasicos, en los cuales quieren poner un particular
acento. “Contaremos con soluciones desde 10KVA Tri/Tri a
200KVA", detallo.

Asimismo, explicd que habra modelos en los que pondran
especial énfasis, tales como la linea BP (Brick Power),
equipos trifasicos de 20KVA Rack Tower que se pueden
colocar hasta 4 en paralelo, llegando a cubrir potencias de
hasta 80KVA. Por otro lado, tendran la moderna linea TX-A
Trifasica para soluciones de alta disponibilidad.

“Junto a la marca estaremos
organizando capacitaciones en cada

una de nuestras sucursales. También
trabajaremos a futuro con un plan de
certificaciones de canales en funcién
del crecimiento de cada canal

involucrado”, anuncio lannicelli.

MATIAS IANNICELLI,
DIRECTOR GRUPO FIXON

V/ \ N
[ ]
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https://ar.linkedin.com/in/matias-iannicelli-3b853b27
https://grupofixon.com/

GRUPOFIXON

POLARIS

energy systems
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' "Que tu integracién este acompanada por UPS Polaris”

ENERGIA, PROTECCION Y TECNOLOGIA

011-6009-9888 8s. As. WWW.GRUPOFIXON.COM
351-589-9888 cba. ©® O ® @GRUPOFIXON


https://grupofixon.com/
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Air Computers anuncia novedades en equipos APC

El mayorista esta abocado a las soluciones de energia de
UPS APC by Schneider Electric, incluyendo Racks, PDU y
accesorios de Racks en stock para entrega inmediata.

“La oferta UPS APC Easy SRV (monofasica) y UPS APC Easy
3S (trifasica) van a ser nuestro core de negocio por sus altas
prestaciones técnicas, aplicables para todo tipo de
necesidad y su costo competitivo. Y asociada a la demanda
de soluciones de Edge computing, las lineas Easy Rack y
Easy rackPDU también tendran fuerte crecimiento en la
demanda", concluyd.

Guillermo Robledo destacd que este ano lanzaran
EcoStruxure Row Data Center (relanzamiento),
Easy Rack PDU MBO / SMBO 230V, UPS APC Easy
SRVL con baterias de litio (6kVA), UPS APC Smart
con baterias de litio (5KVA). “También esta en el
scope las soluciones de Easy Industrial UPS
24VDC, reguladores de voltaje con sockets
IRAM (para fin de 2022). Asimismo, se
lanzd Easy MicroDataCenter, que viene
ganando terreno de manera
constante”, aseguro.

4w GUILLERMO ROBLEDO, PM
ww» DE APC EN AIR COMPUTERS.

~wr~


https://bit.ly/35W6WtE
https://www.air-computers.com/

Klip Xtreme ya esta
en nuestras manos

www.free-online.com.ar

Instagram: free.tecnologia
Facebook: freearg

PARLANTES

PERIFERICOS

58 klipxtreme


https://www.free-online.com.ar/

40

Kanji apunta al crecimiento del mercado hogareno

El entrevistado destaco que Kanji es desde hace ya varios
anos lider en estabilizadores y UPS, brindando soluciones
para hogar y hasta 2000 watt. “Tuvimos un crecimiento
excelente”, enfatizo.

"El mundo actual, como voraz consumidor de recursos,
tiene demanda cada dia de mayores cantidades de energia
y ahi es donde nuestros estabilizadores comienzan a tener
mas sentido”, analizd Alejandro Waisman.

Para el entrevistado, la categoria en L
mayor expansién es la de hogar y todo lo m A
gue conlleva, pequenos
electrodomeésticos y tecnologia. En ese

) . X ALEJANDRO WAISMAN,
sentido, sostiene que las lineas de GERENTE COMERCIAL
productos que creceran mas en DE KANJI
demanda este ano sin lugar a dudas
seran los dispositivos de pequeno y
mediano rango, desde los 450 W a los
1200/2000 W.

El dltimo desarrollo de Kanji es un
estabilizador con 5tomasy 2 USB,
gue presenta un diseno compacto
y armonico, pensado tanto para

el hogar como para la oficina.


https://bit.ly/2AFwmMQ
https://www.kanjitech.com/

HDC Av. Salta 3246 - Rosario, Santa Fe » Argentina | Tel: + 54 9 0341 409-4300
contacto@hdcsa.com.ar | www.hdcsa.com.ar [EJ HDC International S. A

—


https://www.hdcsa.com.ar/

NOTA DE TAPA

42

“Este ano vamos a ver un

crecimiento en infraestructura
en distintas areas”

El ejecutivo de Lenovo ISG analiza el mercado actual de Infraestructura
IT, las principales tendencias que definirdan la demanda en este afno, y
desarrolla acerca del proceso de evolucién en el que estan
acompafando al canal.

A la hora de hablar de la propuesta de Lenovo ISG en
este sentido, que incluye principalmente servidores y
storage, el ejecutivo destaco especialmente la oferta de
productos especificamente disefados para Edge, por
ejemplo, el recientemente lanzado robusto servidor de 2
procesadores, unidades de estado sdélido, conexiones 5CG.

! ! “En Argentina veo mucha necesidad de
clientes de saltar al modelo OPEX. Es
una promesa de valor que le
recomendaria a muchos canales que
empiecen a verlo como un sector para
meterse de diferentes maneras, lo que

no significa que tengan que reconvertir
su modelo de negocio.”



CARLOS RAMOS, INFRASTRUCTURE
SOLUTION GROUP (ISG) MANAGING
DIRECTOR, SOUTH OF LATAM, DE LENOVO

SOUND
ON o



https://www.linkedin.com/in/carlosramos-/?originalSubdomain=ar
https://www.lenovo.com/ar/es/about/our-businesses/infrastructure-solutions-group
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“Hay casos de éxito interesantes, soluciones de transito, de
seguridad y otras varias aplicaciones como la que
implementamos en Barcelona. Cada vez se le esta dando
mas inteligencia a ese borde, con sensores de trafico,
control de luces, semaforos, que generan cada vez mas
datos al centro de computo o a la nube, y llega

un punto que se necesita procesarlo de manera

mas eficiente, en el Edge. La idea es tener un

portafolio de productos que pueda atender esa
necesidad de borde”, destaco el ejecutivo.

l l “Hemos cambiado practicamente

todo el portafolio en el Ultimo afioy
medio, con herramientas de
configuracién y de pricing para darle
herramientas a nuestros socios.”

La propuesta de Lenovo en Infraestructura no solo tiene
gue ver con hardware, sino que fue evolucionando en
alianzas con vendors del sector. “Desarrollamos versiones
tradicionales de nuestros equipos que los canales pueden
encontrar en cualquiera de nuestros distribuidores, y
también las que integran licencias de software como la
linea Think Agile, con equipos sintonizados
especificamente para Microsoft Azure Stack, Nutanix,
VMware”, enfatizé Ramos.



La transformacion digital de Barcelona

“En el mercado de Infraestructura, el producto estandar es
un 25% o 30% del negocio total, el resto es customizado1a
1 con el cliente. Es donde el canal entiende su necesidad y
trabaja con nuestras herramientas de configuraciony
pricing online."

Para empezar a meterse

Ramos destaca que la oferta de “as a service” es otra de las
tendencias en las que Lenovo ha evolucionado junto a sus
canales. “A partir de la pandemia se aceleré mucho el tema
de cambiar de proyectos CAPEX a OPEX, donde los CFOs
tratan de hacer mas eficientes sus ROIs. Ahi existen un
monton de soluciones como servicios que nuestros
canales estan agregando como valor”, senalo.
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https://www.youtube.com/watch?v=S8-P23ddBOU&feature=emb_imp_woyt
https://www.youtube.com/watch?v=S8-P23ddBOU
https://www.youtube.com/channel/UCD8G-H1lATQyS6ffDQoUx-A?feature=emb_ch_name_ex
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SERVICIO AL CLIENTE

Alvo designa a Nexsys como
distribuidor exclusivo en Argentina

Al consultar a su CEO cual es |la especialidad de Aivo,
definio: “Somos un Intelligent Customer Exprience, que
incluye usualmente Customer Services, Sale y Customer
Support.

En lo que refiere al usuario, explicdé que se centraron en lo
gue guiere un consumidor moderno, ofreciéndole una
solucion instantanea y una experiencia human friendly, ya
gue entiende lenguaje natural, aun con errores
ortograficos, regionalismos, emojis, mensajes de voz y
sentimientos.

En cuanto al cliente, asegurd: “Creamos un motor
conversacional especializado en CX que le permite tener
una conversacion totalmente desestructurada; involucrar a
una persona en forma transparente en cualquier canal, y
crear integraciones de manera no-code con cualquier
sistema del mercado”, explico.



I Unete a Aivo y Nexsys

Ayudamos a las
companias a ofrecer
un servicio al cliente
moderno con

IA Conversacional

Solucion omnicanal
para una experiencia
centrada en el cliente

( 2ivo.co )



https://es.aivo.co/
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“Aivo le provee a las
companias una solucién end
to end para poder interactuar
y resolver los problemas con

los clientes, gestionando de
manera no-code el
aprendizaje adquirido para la
mejora continua.”

Martin Frascaroli

Ademas, “cualquier persona sin conocimiento técnico puede
mManejar la experiencia, lo puede hacer el partner, solo requerimos
preguntasy respuestas”, anadio. Finalmente, “un sistema Bl
muestra métricas operativas e informacion que va aprendiendo
de cada interaccion con el usuario para un proceso de mejora
continua”.

El rol del partner

Juan Carlos Larramendy aclard que si bien no es limitante,
apuntan a partners que se dedican a integracionesy a los que
estén trabajando con soluciones del tipo ERP o CX.

Nexsys esta trabajando para brindar a partir del segundo Q del
aNo capacitaciones técnicas, una por trimestre, a las que se
sumaran capacitaciones uno a uno con cada partner que se
integra al ecosistema, tanto en la parte de implementacion como
“en la forma que tienen que mostrar la solucion para poder llegar
a una buena venta y cerrarla lo antes posible”, explico.
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Logitech Partner Club: un
programa donde todos ganan

—-ENFASYS: ;(Cuales son las principales novedades que
incorporaron recientemente al programa?

-Maximiliano Hernandez: Debido a la pandemia, tuvimos
gue reinventar completamente el Programa. El foco
principal estaba puesto en cambiar puntos por viajes. Por
eso, desde el inicio del COVID-19 empezamos a realizar otro
tipo de actividades, como webinars y mas. Ademas, el
Programa se fue segmentando en base a los diferentes
intereses y focos de los grupos que lo integran. Por
ejemplo, realizamos concursos enfocados para vendedores,
otros para distribuidores y otros para Product Managers.



-¢Qué especializaciones de los socios de negocios esta
impulsando Logitech en este ano en particular?

—Todas las verticales de Logitech tienen foco estratégico:
Video Colaboracioéon, Productividad, Gaming y la reciente
Streamers & Creators, que incorpora todos los productos
vinculados a generacion de contenido. Estas tres ultimas
participan de nuestro Partner Club y son donde estamos
poniendo foco estratégico, pero todas suman y todas
tienen igual prioridad dentro del programa y de lo que
hacemos.

“Buscamos crecer con

los partners que ya

tenemos en base a la

especializaciéon de

negocios que va

teniendo cada cliente,

buscando

constantemente como

podemos apoyarlos y

darles soporte para A AT

tener mejor relacion g ' ,
con la marca.” ' { o

ARA CONO SUR



https://www.linkedin.com/in/maximiliano-hernandez-aa6a5b25/

II Foco en entrenamiento
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-¢Qué consejo puede dar a los actuales miembros del
programa para sacar mejor provecho a los beneficios
que éste ofrece?

Estar atento a las comunicaciones, a las grillas y
multiplicadores ya que hay una variedad de dinamicas que
se van haciendo dentro del Programa para mejorar la
cantidad de puntos que obtiene cada participante.
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Ariel Levensohn, es el nuevo
Gerente Comercial de Cono
Sur de Furukawa Electric

En su nuevo cargo, el ejecutivo tendra responsabilidad sobre
todos los negocios que la compania desarrolla en la regién,
conformada por Argentina, Bolivia, Chile, Paraguay y Uruguay.

Entrevistado por este medio, Ariel Levensohn comentd que
el principal objetivo en esta nueva gestion dentro de la
compania es mantener el crecimiento y estabilidad
constante en los 5 paises de Cono Sur, impulsando con
mayor énfasis el desarrollo de soluciones especificas para
cada territorio, tanto desde el punto de vista técnico como
de Servicios de Valor Agregado.

“Desarrollaremos estrategias especificas y puntuales para
el mercado de FTTx, Data Center, Smart Cities y |loT,
continuando con la mejora continua en el resto de los
negocios en los que esta presente la compania, y
acompanando a nuestros socios de negocios en cada
segmento en los que participamos”, sefalo.



“Los desafios se basan en lograr acompanar y guiar a los
jugadores que intervienen en el mercado de

telecomunicaciones, contar con soluciones completas, de
calidad y acordes a las necesidades locales, y atravesar los
cambios de escenario que se van presentando a nivel
mundial.”



https://www.linkedin.com/in/ariellevensohn/?originalSubdomain=ar
https://www.furukawalatam.com/es

56

Enfasys invito al entrevistado a hacer un analisis del
mercado en su nueva region: “Cada uno de los paises de
Cono Sur tiene sus particularidades, y algunos suman a
esto una importante porcion de incertidumbres en cuanto
a las variables politicas y econdmicas, que afectan en
algunos casos de forma directa al desarrollo de inversiones
y actualizaciones tecnoldgicas”, sostuvo.

En ese sentido, aseguro que “para Furukawa, este
escenario se convierte en un campo de oportunidades, ya
gue con la fuerte estructura presente a nivel regional,
contamos con un valor agregado extraordinario que nos
permite diferenciarnos claramente como socios
estratégicos, haciéndonos aun mas fuertes ante estos
contextos”. Y concluyd: “La cercania con todos nuestros
clientes es el capital mas grande que poseemos y que
seguiremos reforzando.”
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PRESENTARA PROYECTO DE LEY DE PROMOCION

CAMOCA trabaja para
impulsar la industria
electronica nacional

Carlos Scimone, Gerente Apoderado de la Camara, analiza en esta entrevista
la actualidad del sector y adelanta el proyecto que presentara en el
Congreso para buscar que esta industria logre un crecimiento sostenido con
vision federal y expectativas de exportacion.

En primer término, Carlos Scimone analizé la situacion en
que se encuentran los fabricantes de computadorasy
productos electronicos en la Argentina, resaltando los altos
valores de los equipos importados, la escaza competitividad
dentro del mercado, la antigUedad tecnoldgica de los
productos y el déficit en el acceso a equipos en chicos en
edad escolar que, asegura, es dificil de recuperar.

“El faltante que hay en
computadoras de hogar, comercial
y oficial, porque también el Estado

estd atrasado en equipamiento, es
de 5 millones de computadoras.”
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CARLOS SCIMONE, GERENTE. 4%
APODERADO DE CAMOCA (CAMARA
ARGENTINA DE MULTIMEDIA; = = &
OFIMATICA, COMUNICAGION Y AFINES.

Respecto de los productos disponibles en el mercado local
en la actualidad, opind que en la Argentina “seguimos muy
atrasados”: “Lo que entrd durante estos 5 ultimos anos son
todos modelos que ya tienen mas de un ano de
fabricacion”, afirmo.

Para el entrevistado, en las condiciones actuales resulta
muy dificil para los fabricantes nacionales invertir para
contar con equipamiento moderno: “Si contaran con
aranceles mas acordes, estarian dispuestos a competir y
proveer de precios mas bajos de lo que hoy estan
ofreciendo en el mercado”, afirma. “Hay 4 empresas que
tienen equipos de Ultima generacion con personal técnico
de nivel que pueden empezar a producir y tener
equipamiento en 90 0 120 dias.”

59
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YHay una cantidad importante de Y
puestos de trabajo que se
pudieron haber recuperado pero el

bastante serio.”

Nueva ley para impulsar la industria electrénica
argentina

Finalmente, Scimone adelantd a ENFASYS que esta
luchando por una Ley de Produccion y Proteccion de
la Industria Electronica Argentina. “Trabajamos con
otras 5 camaras del sector mucho tiempo, esta
terminada y seria fundamental que avanzara porque
nos da la posibilidad de generar 40.000 puestos de
trabajos directos. Estamos en proceso de

poder presentarla en las proximas sesiones
ordinarias”, informo.

no poder competir es un problema +
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PREMIADO EN LOS IT PARTNER AWARD 2021

Clickeaq, el E-Tailer del ano,
anuncila novedades

“Cuando en 2015 decidimos crear Clicked, buscamos
combinar los mas de 25 anos de trayectoria en el rubro de
mi papa (Gabriel), con mis conocimientos y formacion en
sistemas y comercio electronico”, recordd Uriel Cazachkoff,
Socio de la empresa distribuidora de informatica y
seguridad electronica, con sede en Cordoba Capital pero
gue abastece a clientes de norte a sur del pais.

“En esta era digital que estamos viviendo, y sobre todo en
el contexto actual de pandemia, el ecommerce se convirtio
en un aliado estratégico de la empresa; estamos trabajando
desde un inicio apostando al canal en tecnologia, procesos
y mejora continua, lo que gracias al equipo que tenemos
hoy en dia nos permite suplir las necesidades de nuestros
clientes”, destaco el entrevistado.



Sobre los clientes que atienden, dijo: “Siempre nos
enfocamos en atender al gremio, ya sea técnicos,
instaladores y resellers del interior del pais. Con algunos
llevamos mas de 20 anos trabajando”. Y agregod: “Hoy
abastecemos fuertemente al corporativo con
equipamiento de hardware, conectividad, camaras de
seguridad e insumos. La pandemia nos empujo a pulir
procesos y a afianzar la relacion con clientes, ademas de
mejorar nuestros canales de venta: Portal WEB Mayorista
y Tienda Online”.

Entre las marcas que trabaja Clickea se encuentra Intel,
AMD, HP, Gigabyte, Lenovo, Asus, Seagate, Western
Digital, JBL, Xiaomi, Brother, Dahua, Hikvision, HiLook,
Anviz, Ezviz, Imou, Longse, Kingston, Logitech, Genius,
Mgn, Epson, TP Link, ViewSonic, Noga, entre otras.
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https://clickeaweb.com.ar/store/admin/main_login.htm
https://www.clickeaonline.com.ar/
https://clickeaweb.com.ar/store/admin/main_login.htm
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ENTREVISTA A DANIEL SANCHEZ, MANAGING DIRECTOR DE LA EMPRESA

Adviters: el partner tecnologico
para la transformacion digital
de las empresas

Adviters se posiciona como un partner de las empresas. Su
objetivo es generar una relacion en la que pueda poner al
servicio del cliente toda su experiencia y conocimiento para
ofrecer la solucion mas adecuada a la problematica
encontrada.

"Buscamos transformar a las organizaciones desde adentro;
tomar procesos que tenian totalmente obsoletos, que
repetian validaciones, y hacerles una reingenieria, para
luego crear una capa de APIsy microservicios que permita
acceder a ese core de negocios de la empresa desde los
diferentes canales y mejorar asi la atencioén a clientes,
ademas de representarles grandes ahorros operativos',
explicod Daniel Sanchez, Managing Director de Adviters.



DANIEL SANCHEZ, MANAGING DIRECTOR,

LATAM DELIVERY CENTER DE ADVITERS

En ese sentido, Sanchez hace especial hincapié en la
experiencia adquirida previamente por los socios antes
de fundar Adviters. Pero ademas, la empresa cuenta con
un experimentado equipos de recursos certificados, por
ejemplo en sus principales partners tecnolégicos:
Microsoft Azure (ademas de Dynamics CRM), AWS, y esta
trabajando para certificar en Google Cloud Platform y
RedHat.
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Especializaciones

La propuesta tecnolégica de Adviters puede dividirse
en tres grandes grupos: Transformacion Digital;
Aplicaciones Empresariales; y Desarrollo de
Soluciones.

"Somos capaces de reinventar
modelos de negocios especificos
y generar nuevas oportunidades
para nuestros clientes."

adviters.com/es/



https://adviters.com/es/

COMPLIANCE

PARA EMPRESAS PROVEEDORAS DEL ESTADO

La necesidad de contar con un
Programa de Integridad

Es obligatorio para las organizaciones que quieran ser contratadas por
el Estado de acuerdo con la ley de Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas. Sigma Soluciones pone a disposicidn especialistas
en Compliance para su disefio e implementacion.

La Ley 27401 de Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas (que entré en vigor el 1 de marzo del ano 2018),
obliga a todas aquellas empresas -tanto pymes, como
distribuidores y multinacionales— que quieran ser
contratadas por el Estado en proyectos de cierta
envergadura a tener un Programa de Integridad adecuado
a su composicion corporativa.

Dicha ley pena los actos de corrupcion de las
organizaciones. “Sus penalidades alcanzan no solo a las
personas fisicas que cometan el acto delictivo, sino que
también obliga a las organizaciones, generando una
responsabilidad para éstas y aquellos que actuen en su
nombre, en su representacion, en su interés o por un
tercero”, explico Dr. Diego Di Giorno, Director de Sigma
Soluciones.
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https://sigma-soluciones.com/

¢Qué es un Programa de Integridad?

Un Programa de Integridad “debe procurar instalar una
identidad corporativa que permita transformar las
politicas anticorrupcion en principios y normas que guien
el comportamiento de todos los que integran la entidad,
sin distinciones jerarquicas”, puntualizé Di Giorno.

“En Sigma Soluciones contamos con especialistas en
Compliance para orientar, asesorar, disefar e
implementar programas de integridad y anticorrupcion
‘a medid’ de las empresas de IT, brindando las
herramientas, estrategias, sesiones de sensibilizaciony
capacitaciones necesarias a los responsables de
Cumplimiento, la Alta Direccion y al resto de la
organizacion y socios de negocio”, destaco Di Giorno.

! ! “La corrupcién es un fenémeno
complejo, multicausal y

multidimensional que distorsiona la
asignacion de recursos, socava la
legitimidad de las instituciones,
erosiona la calidad de vida de los
ciudadanos y destruye la confianza
publica.’

Dr. Diego D1 Giorno, Director de
Sigma Soluciones
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StoSingle

Hoy podés tener tu pdgina web o tienda
online jsin programar y en menos de
una hora!

Mas de 200 plantillas 0% comisiones Lista para
pre-disefiadas por venta celulares

Optimizada Mdltiples opciones En pesos
para Google de pago y envios argentinos

ESCANEA

Y EMPEZA GRATIS

DonWeb.com



